
Betekenis van het lampje
Kijk voor een ondersteunende video, meer informatie 
over de installatie en het optimaliseren van de onder‑
linge verbinding op kpn.com/dvs.

• Brandt continu rood: adapter staat aan, 
maar zonder onderlinge verbinding.

• Brandt continu wit: onderlinge verbinding is 
geschikt voor tv‑kijken in HD of snel internet.

• Knippert snel wit: adapter staat in koppelmodus.
• Knippert langzaam (hartslag) wit: 

adapter staat in stand‑by.
• Knippert snel rood: 

onderlinge verbinding is niet optimaal.

Geen verbinding/netwerk?
Brandt het lampje niet?
Er staat geen stroom op je adapter of je adapter is 
defect. Neem in het laatste geval contact op met de 
klantenservice van KPN.

Brandt het lampje rood?
Verbind je adapters opnieuw met elkaar:
1) Druk (tussen 3 en 5 seconden) op het Reset‑knopje 

(zijkant van adapter) van één van je adapters. Het 
lampje knippert wit als je het Reset‑knopje loslaat.

2) Druk daarna binnen 2 minuten op het 
Reset‑knopje van je tweede adapter, druk deze 
ook 3 tot 5 seconden in. Het lampje gaat wit bran‑
den. Herhaal deze stap bij een eventuele derde 
adapter.

3) Als de verbinding gemaakt is brandt het lampje 
continu wit op alle adapters.
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Problemen oplossen
Combineren van verschillende adapters
KPN heeft een aantal verschillende type adapters. 
Deze zijn onderling volledig compatibel. In een 
gemengd netwerk maakt elke adapter verbinding 
met de andere adapter in de hoogst mogelijke snel‑
heid. Kijk op kpn.com/handleidingen voor uitleg 
over de installatie van het andere type adapter in de 
bij be horende handleiding.

Gebruik van je adapter(s)
• Gebruik maximaal drie adapters binnen één 

thuisnetwerk.
• Verbind je tv‑ontvanger en computer nooit met 

de zelfde Draadloze Verbindingsset!
• Steek je adapters altijd rechtstreeks in het stop‑

contact. Maak geen gebruik van een eventueel 
naastgelegen stopcontact.

Gebruik altijd het stopcontact op de Draadloze 
Verbindingsset. Deze fi ltert eventueel verstorende 
signalen.

Knippert het lampje rood?
1) Steek de adapter in een ander stopcontact.
2) Er kan een storingsbron in de buurt zijn, bijvoor‑

beeld een halogeenlamp met dimmer. Steek de 
storingsbron in een ander stopcontact.
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Installatie overzicht
Draadloze 
Verbindingsset 
1200

Handleiding

Meer informatie
Kijk op kpn.com/handleidingen voor de technische 
gegevens, MVO richtlijnen en voorwaarden voor 
gebruik van de Draadloze Verbindingsset.

Klantenservice: Bel gratis met mobiel
Lukt de installatie niet helemaal? Dan helpen wij 
je graag. Onze experts staan 7 dagen in de week 
voor je klaar en zijn bereikbaar via telefoonnummer 
0800‑0402 (gratis).

Retour sturen
Wanneer je dit pakket terug wilt sturen, kijk dan op 
kpn.com/retouren of neem voor instructies contact 
op met de Klantenservice van KPN.

Draadloze Verbindingsset 1200



Meer informatie

Ga naar kpn.com/handleidingen voor meer informatie 
en uitleg over de Draadloze Verbindingsset.

1)	�� Om Ultra High Definition kwaliteit (4K) te kunnen garanderen adviseren  
wij de tv‑ontvanger bedraad aan te sluiten.

2)	�Als je meer dan vier tv‑ontvangers wilt aansluiten, dan heb je de  
meegeleverde KPN Switch nodig. Kijk in de installatiekaart ‘KPN Switch’  
voor meer informatie en hulp bij installatie.

Stap 1
Koppel Adapter

Koppel deze nieuwe adapter aan twee2) al geïnstalleerde adapters.
a) �Stop de nieuwe adapter in een willekeurig stopcontact in de 

buurt van een al geïnstalleerde adapter.
b) �Druk (tussen 3 en 5 seconden) op het Reset-knopje van één 

van de geïnstalleerde adapters. Zodra je het knopje loslaat 
knippert het lampje wit voor 2 minuten.

c) �Druk binnen 2 minuten kort (tussen 3 en 5 seconden) op het 
Reset‑knopje van de nieuwe adapter.

Na een succesvolle koppeling brandt op alle drie de adapters 
het lampje continu wit.

Stap 2
Aansluiten

Stop de nieuwe adapter nu in een stopcontact vlak bij het appa‑
raat dat je wilt aansluiten.

Let op: maak geen gebruik van een eventueel naastgelegen 
stopcontact. Gebruik hiervoor het stopcontact op de adapter 
zelf. Deze filtert eventueel verstorende signalen.

• �Verbind deze adapter met een ethernetkabel aan de 
tv‑ontvanger of computer.

Als het lampje op alle adapters continu wit brandt is de installatie 
geslaagd. Is dit niet het geval, zie dan andere zijde voor extra uitleg.

Veel plezier met Internet of Interactieve TV van KPN!
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(Let op! Bij oudere type adapters zit 
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Draadloze 
Verbindingsset
Met de Draadloze Verbindingsset kan je je tv-ontvanger 
of computer draadloos aansluiten via het stopconctact. 
Je hoeft dan geen kabels door je huis te trekken.

Checklist vóór  
het aansluiten

VOORDAT JE BEGINT

Maak je keuze: tv-netwerk1) óf 
computernetwerk?

Voor de beste kwaliteit gebruik je de adapters 
voor alleen tv‑ontvangers óf enkel computers.

Bekijk het online instructiefilmpje

Wil je eerst een instructiefilmpje bekijken?  
Ga naar kpn.com/dvs voor een instructiefilmpje.


