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Voorwaarden
Storytel bij KPN

KPN verkoopt (als partner van Storytel
Sweden AB) de dienst Storytel. Als je
Storytel via KPN bestelt, word je ook
klant van Storytel. Dit betekent dat de
gebruiksvoorwaarden en Unlimited-
voorwaarden van Storytel gelden en

Storytel eventuele prijswijzigingen bepaalt.

Je kan een Storytel-abonnement afsluiten
als je een KPN Internet-abonnement hebt.

Storytel activeren

Om Storytel te kunnen gebruiken heb je
een Storytel-account nodig. Dit account
maak je aan tijdens het activeren van

de dienst. Je krijgt na afronding van je
bestelling automatisch instructies hoe dit
werkt. Deze instructies worden via e-mail en
SMS verstuurd door KPN. Je kunt ook hier
bekijken hoe dit werkt.

Heb je al een Storytel-account met een actief
abonnement? Dan ga je na het accepteren
van deze voorwaarden ermee akkoord

dat je een nieuwe overeenkomst aangaat

en eventuele aanbiedingen via Storytel

niet overdraagbaar zijn. Zeg wel eerst je
abonnement op bij Storytel anders betaal je
dubbel.

Log daarna in met je huidige Storytel-
account via KPN om je nieuwe Storytel-
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abonnement te activeren. Je betaalt daarna
niet meer rechtstreeks aan Storytel, maar
via je KPN-factuur. Neem voor al je vragen
over de facturatie van je bestaande Storytel-
abonnement door Storytel direct contact op
met Storytel.

KPN stuurt een paar herinneringen per email
om je Storytel-abonnement te activeren.
Activeer je niet binnen 30 dagen je Storytel-
abonnement via KPN, dan loopt de facturatie
door.

Privacyverklaring

Storytel (1) beheert en is verantwoordelijk
voor de Storytel-app; en (2) is de
gegevensbeheerder en dus verantwoordelijk
voor de verwerking van je persoonlijke

gegevens om je de Storytel-service te bieden.

Je vindt hier de privacyverklaring van KPN
en hoe KPN omgaat met het gebruik van je
persoonsgegevens. De privacyverklaring van
Storytel vind je hier.
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https://www.storytel.com/nl/nl/documents/terms-and-conditions
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.storytel.com%2Fnl%2Fnl%2Fdocuments%2Fsupplementary-unlimited%3FproductId%3D7777%26version%3D1.3&data=05%7C01%7CRoeland.Mighawry%40kpn.com%7C8b57b5b2db20440680cd08dbdee3e408%7Cd77905498c3540eaad75954ac3e86be8%7C0%7C0%7C638348842586307235%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=X39biIjpJ4NiOPXfTHtKOlCdWEX7kBEvN2wl9F2S%2FKo%3D&reserved=0
https://eur01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.storytel.com%2Fnl%2Fnl%2Fdocuments%2Fsupplementary-unlimited%3FproductId%3D7777%26version%3D1.3&data=05%7C01%7CRoeland.Mighawry%40kpn.com%7C8b57b5b2db20440680cd08dbdee3e408%7Cd77905498c3540eaad75954ac3e86be8%7C0%7C0%7C638348842586307235%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=X39biIjpJ4NiOPXfTHtKOlCdWEX7kBEvN2wl9F2S%2FKo%3D&reserved=0
https://www.kpn.com/storytelactiveren
https://www.kpn.com/algemeen/missie-en-privacy-statement/privacy-statement.htm
https://www.storytel.com/nl/nl/documents/privacy-policy

