
Voor de SuperWifi 2

Handleiding
Download de  
MijnKPN app. 

Sluit aan in een  
paar stappen



Goed bereik overal in huis!
 
Met KPN SuperWifi heb je dat zó voor elkaar

Kwestie van aansluiten en instellen. Je apparaten kiezen daarna steeds vanzelf het 
sterkste wifisignaal: dat van het modem of dat van je SuperWifi.

Wat zit er in het pakket?
 

1 of 2 SuperWifi2

1 of 2 stroomadapters

1 of 2 ethernetkabels

Stap 1 
 
Scan de QR code; en download  
de MijnKPN app. 

Je kan hier je wifisnelheid en wifibereik meten, je wifi beveiligen  
en alles instellen wat je belangrijk vindt. 
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Stap 2 
 
Aansluiten van 
de Superwifi

	 1.	 �Doe de stekker van de 
stroomadapter in het 
stopcontact. Stop het  
andere uiteinde in de 
ingang [Power] op de 
achterkant van de  
SuperWifi.

	 2.	�Sluit de ethernetkabel  
met gele stekker op de  
gele poort van de Super-
Wifi en op een gele poort 
van het modem. 

	 3.	�Zet de aan/uit knop  
aan. Het lampje gaat  
knipperen. De SuperWifi 
installeert nu updates.

 
De SuperWifi 2

Achterkant : 

	 1.	 Aan/uitknop

	 2.	Ingang stroomadapter 

	 3.	Gele ethernetpoorten

	 4.	Resetgaatje. 
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Modem

Voor:

Slecht of geen wifi-signaal op zolder

Slecht of geen 
wifi-signaal

SuperWifi

SuperWifi

Modem

Na:

Goed wifi-signaal: 
Zorg dat de wifi-signalen in elkaar overlopen. 

Goed
wifi-signaal

Na 30 minuten als het lampje constant  
groen brandt.

SuperWifi ontkoppelen van het modem. 

• �Haal alleen de ethernetkabel uit het modem.
• �Laat de SuperWifi nog even bij het modem 
staan. Ze moeten weer draadloos met elkaar 
contact maken. 

• �Het lampje gaat knipperen en wordt eerst 
rood. Na ongeveer 10 min wordt het groen. 

Draadloos aansluiten

• �Plaats nu de SuperWifi tussen het modem en 
de locatie met slecht wifisignaal.

• �Stop de stekker van de stroomadapter in het 
stopcontact. 

• �De SuperWifi heeft 30 minuten nodig. Eerst 
wordt het lampje rood of oranje en dan groen. 
Blijft het lampje oranje/geel of rood branden, 
plaats de SuperWifi dichter bij het modem.

De SuperWifi op de juiste plek zetten
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Doe de wifiscan en bepaal  
de beste plek voor je SuperWifi.

	 1.	 Ga in de MijnKPN app naar “Mijn wifinetwerk”. 
 

	 2.	Open de wifiscan.

	 3.	Meet de snelheid bij het modem.

	 4.	Meet ook de snelheid op de plek waar je de SuperWifi wilt plaatsen.

	 5. �Op deze plek moet je wiifsignaal ontvangen zodat de SuoerWif het  
signaal kan doorzetten. 

Bekabeld aansluiten
Het beste wifi-signaal krijg je door de SuperWifi met een kabel aan te sluiten.  
Dit kan je op twee manieren doen, 

	 1.	 �Sluit de SuperWifi op dezelfde wijze aan als bij stap 1 maar dan met een  
langere netwerkkabel. En plaats de SuperWifi met de kabel op een plek  
waar je betere wifi wilt.

 
	 2.	�Omdat de SuperWifi 2 gele [LAN] poorten heeft, kan je aan één poort  

een bestaande bekabeling van een computer of tv-ontvanger aansluiten.  
Op de andere poort sluit je dan de computer of tv-ontvanger aan.

Extra SuperWifi 2 aansluiten
Herhaal stap 1 en 2 voor ieder extra SuperWifi-punt dat je wilt aansluiten.
Als een apparaat ook een WPS-knop heeft dan kan je door op beide WPS knoppen  
te drukken de apparaten via wifi verbinden.

Voorkant SuperWifi 2:

	 1.	� De WPS-knop deze heb je soms  
nodig om apparaten  te verbinden. 

1
WPS-knop



84
92
39
/0
8-
26

Belangrijk  
om te weten 
Bepaalde materialen in huis zoals beton, metaal en glas kunnen het wifisignaal verstoren. 
Maar ook digitale apparaten en het netwerk van de buren kunnen het wifisignaal storen.

Ervaar je problemen? 
• �Druk de resetknop 10 sec. in, dan gaat de SuperWifi terug naar fabrieksinstelling.
• Sluit daarna alles aan zoals de eerste keer.

Meer informatie
Kijk op kpn.com/handleidingen voor de handleiding, technische gegevens,  
MVO richtlijnen en Declaration of Conformity.

Lukt het aansluiten niet?  
Je kan altijd hulp vragen aan onze experts die voor je klaar staan via  
telefoonnummer 0800 0402 (gratis). 

Retour sturen
Wanneer je dit pakket terug wilt sturen, kijk dan op kpn.com/retouren of neem  
voor instructies contact op met de Klantenservice van KPN. 

Voorwaarden voor gebruik 
•	Sluit de SuperWifi alleen aan op stopcontacten van 230 V. 
•	Plaats de SuperWifi in een ruimte met voldoende ventilatie 
•	Raak de voedingskabel niet aan met vochtige handen. 
•	Houd vloeistoffen uit de buurt van de SuperWifi. Vochtigheid kan brand 
	 of elektrische schokken veroorzaken. 
•	Trek onmiddellijk de stekker van de SuperWifi uit het stopcontact als de  
	 SuperWifi een vreemd geluid maakt, stinkt of als er rook uit de SuperWifi komt. 
•	Open nooit de behuizing van de SuperWifi. Dit kan elektrische schokken veroorzaken. 
•	�Probeer zelf geen reparaties aan dit product te verrichten. Defecten die door het openen 
van de SuperWifi ontstaan, vallen buiten de garantiebepalingen van KPN.

 

Disclaimer
Drukfouten, prijswijzigingen en  
tekstuele wijzigingen voorbehouden.

http://www.kpn.com/handleidingen
http://www.kpn.com/retouren

