
Met vertrouwelijke informatie en 
persoonlijke gegevens neem je geen risico. 
Zeker niet als je mailt met een andere 
zorgpartner. De e-mail moet op de juiste  
plek aankomen, zonder dat een ongewenste 
derde toegang heeft. E-Zorg Veilig Mailen 
zorgt hiervoor. Snel én gemakkelijk.

Met Veilig Mailen verzend en ontvang je 
vertrouwelijke e-mail zonder zorgen over 
veiligheid. Want je gebruikt het afgeschermde 
E-Zorg netwerk, waar al duizenden zorgpartners 
op aangesloten zijn. 

E-Zorg Veilig Mailen

Gemakkelijk én 
vertrouwd mailen 

Zo voldoe je aan de steeds hogere eisen van  
de samenleving. Staat degene die jij een mail 
stuurt in het adresboek met veilige domeinen? 
Dan gaat de mail automatisch via het veilige 
netwerk naar de inbox van de ontvanger. Je 
verstuurt de mail vanuit jouw gebruikelijke 
mailprogramma. Het bereik van Veilig Mailen  
is zeer groot: ruim 5.000 aangesloten zorg
organisaties en -professionals, uitgebreid met 
andere zorgnetwerken. Voor veilig mailen buiten 
dit uitgebreide netwerk bieden we je een portaal.

 kpn.com/ezorg

https://www.kpn.com/zakelijk/grootzakelijk/branches/zorg/e-zorg


Zo werkt het
E-Zorg Veilig Mailen is dé veilige manier van 
mailen voor alle professionals in de zorg.  
Je mailt via het E-Zorg netwerk (zie kader).  
Bij dit netwerk zijn duizenden organisaties  
en zelfstandige professionals in de zorg 
aangesloten, zoals verpleeg- en thuiszorg,  
GGZ-organisaties, ziekenhuizen, apotheken en 
huisartsen. Net als jij hechten zij veel waarde  
aan veiligheid die de privacy van cliënten  
en patiënten beschermt. En daarmee ook  
de reputatie van jouw organisatie. 

Veilig mailen via het uitgebreide adresboek
Het principe is simpel. Je mailt vanuit je eigen 
vertrouwde mailprogramma, zoals Outlook.  
Komt de ontvanger voor in het adresboek met 
veilige domeinen van aangesloten organisaties 
en professionals? Dan ontvangt de ontvanger  
de mail via het beveiligde E-Zorg netwerk.  
Snel en simpel. Zonder gedoe met een portaal. 
Bovendien zijn ook andere zorgnetwerken  
– zoals @zorgmail.nl en @zorgring.nl – 
aangesloten op het E-Zorg netwerk. Ook met 
partners in die netwerken mail je veilig. 

Portaal voor veilig mailen buiten het netwerk
Je kunt met deze service óók veilig mailen met 
mensen buiten het netwerk. Via een portaal. Je 
stuurt een mail en de ontvanger kan die bekijken 
en beantwoorden via het portaal. Als er een mail 
in het portaal komt, krijgt de ontvanger daar 
bericht van. Inloggen gaat snel en eenvoudig 
met tweefactorauthenticatie. Zo weet je zeker 
dat het bericht niet door derden gelezen kan 
worden.

	 �Met je eigen vertrouwde  
mailprogramma, zoals Outlook.

Daarom E-Zorg Veilig Mailen
•  �Veilig én gemakkelijk mailen binnen de zorg
•  �Direct naar inbox aangesloten ontvangers, 

geen gedoe met portaal
•  �Zeer uitgebreid bereik binnen de zorgsector
•  �Portaaloptie voor niet aangesloten ontvangers 
•  �Uitgebreide ondersteuning en beheerportaal
•  �Gebruikt het afgeschermde E-Zorg netwerk 

 – onafhankelijk van openbaar internet

 kpn.com/ezorg

https://www.kpn.com/zakelijk/grootzakelijk/branches/zorg/e-zorg
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Beheerportaal
Het beheerportaal van Veilig Mailen geeft jouw 
organisatie volledig controle over deze service. 
Je kunt er bijvoorbeeld accounts in aanmaken 
voor gebruikers, zien hoeveel mails via de veilige 
route worden verzonden en single sign on (SSO) 
voor de organisatie mogelijk maken.

Extra veilig: 
onderdeel 
van E-Zorg
E-Zorg Veilig Mailen werkt via het 
E-Zorg netwerk van KPN: het veiligste 
netwerk in Nederland, speciaal voor  
de zorg. Met dit netwerk heb je één 
centraal en goed beveiligd netwerk om 
mail te versturen en te ontvangen die 
vertrouwelijke informatie en persoonlijke 
gegevens bevat. Het E-Zorg netwerk is 
volledig gescheiden van het openbare 
internet. De netwerkinfrastructuur biedt 
landelijke dekking en bestaat uit 
geografisch gescheiden Nederlandse 
datacenters, redundant uitgevoerde 
servers en datalijnen. 

Zien hoe het werkt?
Ontdek zelf hoe betrouwbaar het 
E-Zorg netwerk is! 
Kijk op kpn.com/ezorg voor meer 
informatie of neem contact op 
via 020 430 90 33 voor een afspraak.

 kpn.com/ezorg

https://www.kpn.com/zakelijk/grootzakelijk/branches/zorg/e-zorg
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