
Oktober 2025

Disney+ 
winactie 
KPN
Actievoorwaarden



Actievoorwaarden Disney+ winactie 2

Inhoud
1	 Actie	 3

2	 Deelname	 4

3	 Overig	 4



Actievoorwaarden Disney+ winactie 3

1	 Actie
1.1	 KPN geeft, in samenwerking met diverse partijen, prijzen 
weg aan winnaars van de winacties. Wanneer deelnemers 
reageren op de winactie op de sociale kanalen van KPN 
maken ze kans op de volgende prijs:
 
1.2	 Retourvluchten vanaf Amsterdam (Nederland)  
naar New York City (vluchten zijn mogelijk indirect). 
-  Luchthaventransfers in New York City.
-  �4 nachten in een viersterrenhotel in New York City,  

op basis van twee volwassenen in een 2-persoonskamer 
inclusief ontbijt. 

-  �Tickets voor een observatiedek in een iconisch gebouw  
in New York City.

-  Escape game experience: (voor 1 uur).
-  �Tickets voor schaatsen: (1 uur) inclusief algemene 

toegang en schaatshuur.
-  �Shoppen in een speelgoedwinkel/warenhuis:  

inclusief cadeaubon ter waarde van 500 USD  
(alleen voor de winnaar).

-  �Diner in een pizzarestaurant: aangeboden ter waarde van 
150 USD (inclusief fooi). 

-  �Vergoeding reisverzekering: aangeboden ter waarde van 
75 EUR per volwassene.

-  Een Central Park tour met een Pedicab (2 uur).

De prijs bevat geen transfers in Nederland, huurauto’s, 
maaltijden, drinken, uitstapjes, attracties, behandelingen, 
visa, en andere dingen die niet specifiek genoemd zijn  
in het prijspakket.

Dit zijn de actievoorwaarden voor de winactie van Disney+ via KPN. 
Op deze pagina kun je de gebruiksvoorwaarden lezen die van toepassing 
zijn op deze actie.

Lees deze voorwaarden zorgvuldig en volledig door. Ze bevatten  
voorwaarden en beperkingen over de winactie van Disney+. 

De vluchten zijn economy/coach, inclusief luchthaven
belastingen, heffingen en invoerrechten. De prijsaanbieder 
bepaalt de vliegroute naar eigen goeddunken.

De prijs is voor maximaal 2 volwassenen die samen op 
hetzelfde moment op dezelfde manier reizen.

Het verblijf in het hotel moet een overnachting op een 
zaterdag bevatten.

De accomodatie wordt geselecteerd door Element London 
Ltd naar eigen goeddunken.

Een van de reizigers moet een geldige credit- of  
debitkaart hebben.

Het verblijf bevat buiten het eerder genoemde geen 
maaltijden, incidentele kosten, fooien, telefoneerkosten  
en andere persoonlijke uitgaven.

De winnaar is zelf verantwoordelijk voor deze kosten.

Je bepaalt in overleg met Disney de vertrekdatum die 
in 2026 moet plaatsvinden. Deelname aan de Winactie 
geldt uitsluitend bij het activeren van een van de Disney+ 
abonnementen via KPN. De prijs is niet inwisselbaar voor 
geld of andere goederen.

1.3	 Je komt in aanmerking voor deelname als je je  
hebt ingeschreven via de pagina https://www.kpn.com/
disneywinactie

https://www.kpn.com/disneywinactie
https://www.kpn.com/disneywinactie
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1.4	 De Winactie loopt van 1 november t/m  
31 december 2025.

1.5	 De trekking van de winnaars geschiedt willekeurig en 
op onpartijdige wijze. Ten tijde van de bekendmaking van 
de prijs moet de winnaar een geactiveerd Disney+ account 
hebben via KPN.

1.6 In overleg met de winnaar wordt de overdracht van de 
prijs bepaald. Overige deelnemers ontvangen geen bericht.
Over uitslagen wordt niet gecorrespondeerd.

Minstens 1 reiziger moet 21 of ouder zijn.

De prijs is geldig voor 12 maanden na de notificatiedatum 
en de volledige reis moet uitgevoerd worden binnen die tijd.

De winnaar moet uiterlijk 6 weken voor vertrek contact 
opnemen met de prijsleveraar om 3 verschillende mogelijke 
reisdata in 3 verschillende maanden door te geven.

De prijs kan niet worden gebruikt tijdens feestdagen in 
Nederland en in de VS.

Alle reizigers dienen gedurende de reis een paspoort bij 
zich te hebben dat geldig is voor tenminste 6 maanden 
na de reis. De reizigers zijn zelf verantwoordelijk voor 
alle mogelijke documentatie die nodig is voor de reis en 
toegang tot het prijzenpakket.

De reizigers zijn zelf verantwoordelijk voor alle mogelijk 
nodige ESTA’s, visa en verzekeringen.

2	 Deelname
2.1	 Deelnemers zijn verplicht tot het verschaffen van 
correcte, actuele en complete informatie zoals een KPNID 
bij de deelname aan de Winactie.

2.2	 Als je problemen ondervindt met het invullen van de 
gegevens, verzoeken wij je om contact op te nemen met 
KPN middels de comments.

2.3	 Deelname aan de Winactie is alleen toegestaan voor 
deelnemers die 18 jaar of ouder zijn op het moment van 
aanvang van deze Winactie (1 november 2025). 

2.4	 Per persoon kan maximaal 1 keer worden  
deelgenomen aan de Winactie. En kan men 1 prijs winnen 
voor 2 volwassen. 

2.5	 Deelname is uitgesloten voor personen die niet 
woonachtig zijn in Nederland.

3	 Overig
3.1	 Je gegevens worden behandeld conform de van 
toepassing zijnde nationale privacywetgeving en het 
Privacy Statement van KPN.

3.2	 Voor eventuele vragen, klachten of opmerkingen  
over deze Winactie kun je contact opnemen met KPN 
middels de comments. Je ontvangt binnen 7 werkdagen  
na ontvangst een reactie.

3.3	 KPN behoudt zich het recht voor om de actie
voorwaarden te wijzigen of aan te vullen dan wel de 
Winactie op enig moment stop te zetten, zonder daarvan 
nadere aankondiging te doen. Advies is om daarom de 
actievoorwaarden regelmatig te bekijken.

3.4	 De prijs, zoals vermeld in artikel 1.1., is persoons
gebonden en staat op naam van de winnaar. De prijs is  
niet overdraagbaar, inwisselbaar of uit te keren in geld of 
voor andere producten of diensten. Bij weigering of niet 
aanvaarding van de prijs of de aan de Winactie verbonden 
voorwaarden, zal de prijs niet worden uitgekeerd. Als dan  
is KPN gerechtigd een andere winnaar te selecteren.

3.5	 De prijs, zoals vermeld in artikel 1.1, wordt toegekend in 
de staat waarin ze zich bevindt. KPN is niet verantwoordelijk 
voor enige zichtbare of verborgen gebreken aan de prijs 
noch voor eventuele schade bij levering (verzending) van 
de prijs.

3.6	 KPN is niet verantwoordelijk voor eventuele gebreken 
van post-of verzendingsbedrijven (bijvoorbeeld vertraging, 
staking, beschadiging of verlies) bij de levering van de prijs. 
KPN is nimmer aansprakelijk voor welke schade dan ook 
indien de prijs door een onbevoegd persoon in ontvangst  
is genomen, ook niet ingeval er geen notificatie of bericht­
geving in enigerlei vorm door het post - of verzendbedrijf  
is achtergelaten.



Actievoorwaarden Disney+ winactie 5

3.7	 Gebruik van de ter beschikking gestelde prijs,  
zoals vermeld in artikel 1.1, is voor rekening en risico van 
de winnaar. KPN is nimmer aansprakelijk voor schade 
voortvloeiende uit het gebruik van de prijs door de 
winnaar, op welke manier dan ook.

3.8	 KPN is op geen enkele wijze aansprakelijk voor 
eventuele schade die voortvloeit uit de deelname  
aan de Winactie noch voor eventuele technische 
storingen, gebreken of vertragingen met betrekking  
tot de deelname aan de Winactie of de aanwijzing  
van de winnaar.

3.9	 Indien 1 of meer bepalingen van de Winactie nietig  
of ongeldig zijn, dan tast dit niet de geldigheid van  
de overige bepalingen van de Algemene voorwaarden 
Winactie aan.

3.10	In de gevallen waarin deze voorwaarden niet 
voorzien zal een besluit worden genomen door KPN.

3.11	Op deze voorwaarden is Nederlands recht  
van toepassing.

3.12	Deelnemers die niet voldoen aan bovengenoemde 
voorwaarden kunnen worden uitgesloten van deelname.

De prijs en het prijspakket zijn afhankelijk van 
beschikbaarheid. Wanneer een van de prijsinclusies  
niet beschikbaar is, komt Element London Ltd met  
een passend alternatief van gelijke waarde.
Wanneer van toepassing betaalt de winnaar voor 
prijsveranderingen.

Wanneer de winnaar niet deel kan nemen aan de 
prijspakketactiviteiten komt Element London Ltd  
met een passend alternatief van gelijke waarde.  
De alternatieve activiteiten worden gekozen door  
de prijsleveraar naar eigen goeddunken.

Het schaatsen is seizoensgebonden (oktober-maart). 
Wanneer de winnaar gedurende andere maanden reist, 
wordt er een alternatieve activiteit van gelijke waarde 
aangeboden.

De 500 USD giftcard voor de speelgoedwinkel /  
het warenhuis is alleen geldig voor de winnaar.

Verdere voorwaarden gerelateerd aan de giftcard worden 
gegeven na de boeking.

Alle rondleidingen en ervaringen zullen gegeven worden 
in het Engels.

Alle geldvergoedingen worden in EUR gestort op  
1 opgegeven bankrekening. 

The Walt Disney Company, zijn moederbedrijven, zijn 
geaffilieerden en zijn dochterondernemingen zijn niet 
verantwoordelijk voor de promotie, administratie, en 
uitvoering van het reispakket, de winactie, de wedstrijd 
en de loterij.

Niks in dit prijzenpakket geeft toestemming om de  
Walt Disney Company en hun geaffilieerde bedrijven zijn 
(collectief “Disney”) naam, merk, intelectuele eigendom, 
personages, of reputatie in relatie tot dit reispakket en 
enige andere prijspromoties te gebruiken. Een geldig 
promotioneel verdrag met Disney is een voorwaarde  
voor het gebruik van dit prijzenpakket in combinatie met 
de Disney naam en intellectueel eigendom van Disney.

The Walt Disney Company is geen “sponsor”, 
“administrator” of “prijsleveraar”. The Walt Disney 
Company, zijn moederbedrijven, geaffilieerden, zijn 
dochterondernemingen, gerelateerde bedrijven en 
bijbehorende werkgevers en werknemers zijn niet 
aansprakelijk voor legal claims, verlies, verwonding, 
schade en/of oorzaken van acties die gerelateerd zijn  
aan het prijspakket, de ontvangst, het gebruik en  
de beleving van het prijspakket of prijsgerelateerde 
activiteiten, zoals de reis, de promotie, de winactie, 
wedstrijd en loterij.



Disclaimer
Bij het samenstellen van dit document is de grootste zorg besteed aan de juistheid van de hierin 
opgenomen informatie. KPN kan echter niet verantwoordelijk worden gehouden voor eventuele 
onjuiste informatie verstrekt via dit document.

Vertrouwelijkheid
Dit document bevat vertrouwelijke informatie van KPN. Dit document, of onderdeel ervan, mag niet 
buiten jouw organisatie verspreid worden zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van KPN.

Copyright
Niets uit deze document mag zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van KPN 
verveelvoudigd en/of openbaar worden gemaakt door middel van druk, offset, fotokopie of 
microfilm of in enige digitale, elektronische, optische of andere vorm of (en dit geldt zo nodig 
in aanvulling op het auteursrecht) gereproduceerd worden ten behoeve van een onderneming, 
organisatie of instelling of voor eigen oefening, studie of gebruik.

Wijzigingen en zetfouten voorbehouden.
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