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Gebruiksklaar maken

Plaats van de Valencia
Plaats de Valencia niet op meubelen die
met synthetische lak zijn behandeld. Het
is mogelijk dat de kunststof voetjes en de
lak op elkaar inwerken, waardoor kringen
kunnen ontstaan. Plaats de telefoon ook
niet in direct zonlicht of op een zeer
warme, koude of vochtige plaats. 

Valencia aansluiten op telefoonnet
1 Steek de telefoonstekker in het 

telefoonstopcontact.
> De Valencia is klaar voor gebruik.

Let op!

Als u de telefoonstekker uit het 
telefoonstopcontact trekt, blijven alle
opgeslagen telefoonnummers bewaard.

Valencia ophangen
U kunt de Valencia ook aan de wand
bevestigen. Hiervoor hebt u de mee-
geleverde pluggen en schroeven en de
boormal nodig. De papieren boormal
voor het afmeten van de boorpunten
vindt u achterin deze gebruiksaan-
wijzing.
1 Teken twee boorpunten af met 

behulp van de papieren boormal 
achterin deze gebruiksaanwijzing 
(zie bijlage).

2 Boor twee gaten op de gemarkeer-
de boorpunten.

3 Plaats pluggen en schroeven in de 
gaten en draai de schroeven aan. 
Zorg ervoor dat tussen de schroef-
kop en de wand 5 mm overblijft.

4 Leid het toestelaansluitsnoer door 
de onderste snoergeleider.

5 Plaats de hoornhouder met de 
ophangpunten over de twee 
schroefkoppen en schuif de hoorn
houder voorzichtig naar beneden.
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Telefoneren

Bellen en gebeld worden

Bellen
1 Neem de hoorn op.
2 Toets het gewenste telefoon-

nummer in.
> Het telefoonnummer wordt gebeld.

Verbinding verbreken
Leg de hoorn op de haak of druk op het
haakcontact.

Gebeld worden
> De telefoon gaat over.
1 Neem de hoorn op.

Telefoonnummer herhalen
De Valencia heeft een geheugen waarin
automatisch het telefoonnummer wordt
bewaard dat u het laatst hebt gebeld.
U kunt dit nummer met één druk op een
toets herhalen. U kunt alleen telefoon-
nummers herhalen die uit maximaal 31
tekens bestaan, inclusief ?, / en
eventuele kiestoonpauzes en flash-
signalen.

Laatstgekozen nummer herhalen
1 Neem de hoorn op.
2 Druk op N.
> Het laatstgekozen telefoonnummer

wordt gebeld.

Laatstgekozen nummer wissen
U kunt het laatstgekozen telefoon-
nummer uit het geheugen wissen,
bijvoorbeeld als het laatstgekozen
nummer een geheim nummer is of als
het nummer een geheime toegangs-
code bevat.
1 Neem de hoorn op.
2 Druk op een willekeurige cijfer-

toets, ? of /.
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> Het laatstgekozen telefoonnummer
is overschreven.

3 Leg de hoorn neer.

Ontvangstvolume instellen
Met de - en -toetsen aan de linker-
kant van de hoorn kunt u het ontvangst-
volume van de hoorn regelen. U kunt
het ontvangstvolume instellen op
5 niveaus, van zacht tot hard. In de
standaardinstelling staat het ontvangst-
volume ingesteld op midden. Als u de
verbinding verbreekt, wordt deze
standaardinstelling hersteld.

Volume belsignaal instellen
Met de gele %%%-schakelaar aan de
rechterkant van de hoorn kunt u het
volume van het belsignaal instellen op
uit, zacht of hard. Als u het volume
instelt op uit, kunt u alleen aan het gele
controlelampje van het belsignaal zien
dat u gebeld wordt.

Toonritme belsignaal instellen
U kunt het toonritme van het belsignaal
instellen op 3 niveaus, van langzaam
tot snel. De standaardinstelling is
normaal. De standaardinstelling wordt
hersteld als u de telefoonstekker uit het
telefoonstopcontact trekt.

Opmerking

Tijdens het programmeren hoort u de
kiestoon of de bezettoon. 

1 Neem de hoorn op.
2 Druk op E.
3 Druk op /.
4 Toets het gewenste toonritme in: 

code 3 voor een langzaam ritme, 
code 6 voor een normaal ritme of 
code 9 voor een snel toonritme.

5 Druk op E.
6 Leg de hoorn neer.

-+
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Nummergeheugen
De Valencia heeft een geheugen voor
13 telefoonnummers. U kunt 3 telefoon-
nummers opslaan onder de geheugen-
toetsen , en . Daarnaast kunt
u 10 telefoonnummers opslaan onder
de geheugenplaatsen 0 tot en met 9.
Opgeslagen telefoonnummers kunt u
bellen zonder het telefoonnummer in te
toetsen. De telefoonnummers mogen
uit maximaal 21 tekens bestaan, inclu-
sief ?, / en eventuele kiestoonpauzes
en flashsignalen.

Let op!

Als u de telefoonstekker uit het telefoon-
stopcontact trekt, blijven alle opgesla-
gen telefoonnummers bewaard.

Opmerking

Tijdens het programmeren hoort u de
kiestoon of de bezettoon. 

Geheugentoetsen ( - )

Telefoonnummer opslaan onder
geheugentoets
1 Neem de hoorn op.
2 Druk op E.
3 Druk op de gewenste geheugen-

toets ( - ).
4 Toets het telefoonnummer in dat u 

wilt opslaan.
5 Druk op E.
> Het telefoonnummer is op-

geslagen.
6 Leg de hoorn neer.
7 Verwijder het plastic hoesje van de 

notitiekaart voor het nummer-
geheugen en noteer de naam en/of
het opgeslagen nummer bij de 
betreffende geheugentoets.

Opmerking

Als onder een geheugentoets al een
telefoonnummer was opgeslagen, wordt
dit telefoonnummer overschreven.

M3M1

M3M1

M3M2M1
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Opgeslagen telefoonnummer bellen
1 Neem de hoorn op.
2 Druk op de gewenste geheugen-

toets ( - ).
> Het opgeslagen telefoonnummer 

wordt gebeld.

Opgeslagen telefoonnummer wissen
U kunt telefoonnummers wissen door
een ander telefoonnummer onder de
geheugentoets op te slaan.

Geheugenplaatsen (0-9)

Telefoonnummer opslaan op geheugen-
plaats
1 Neem de hoorn op.
2 Druk op E.
3 Druk op 8.
4 Toets de gewenste geheugenplaats 

in (0-9).
5 Toets het telefoonnummer in dat u 

wilt opslaan.
6 Druk op E.
> Het telefoonnummer is opgeslagen.
7 Leg de hoorn neer.
8 Verwijder het plastic hoesje van de 

notitiekaart voor het nummer-
geheugen en noteer de naam en/of 
het opgeslagen nummer bij de 
betreffende geheugenplaats.

Opmerking

Als op een geheugenplaats al een tele-
foonnummer was opgeslagen, wordt dit
telefoonnummer overschreven.

M3M1
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Opgeslagen telefoonnummer bellen
1 Neem de hoorn op.
2 Druk op 8.
3 Toets de gewenste geheugenplaats

in (0-9).
> Het opgeslagen telefoonnummer 

wordt gebeld.

Opgeslagen telefoonnummer wissen
U kunt telefoonnummers wissen door
een ander telefoonnummer op te slaan
op de geheugenplaats.

Telediensten
De Valencia is een toontoestel: u hoort
tonen als u een telefoonnummer
intoetst. Deze tonen worden over de
telefoonlijn verstuurd. Doordat de tele-
foon toonsignalen verstuurt, kunt u
gebruik maken van telediensten die met
een computergestuurd systeem
werken, zoals TeleBericht® en
TeleWekker van KPN Telecom.

Voor sommige telediensten, zoals
WisselGesprek® van KPN Telecom,
moet u een flashsignaal over de tele-
foonlijn versturen. Met de Valencia kunt
u een flashsignaal versturen door op 

te drukken. Raadpleeg ook de
gebruiksaanwijzingen van de betreffen-
de telediensten. Zie voor een overzicht
van de beschikbare telediensten van
KPN Telecom de bijlage.

R
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Meer telecommunicatie-
apparatuur in huis

Maximumaantal toestellen
Op het telefoonstopcontact van de
buitenlijn kunt u een beperkt aantal
toestellen aansluiten. Op de onderkant
van de toestellen vindt u een blauwe
sticker. Op deze sticker staat de aan-
sluitfactor van dat toestel. De Valencia
heeft aansluitfactor 1,0. De aansluit-
factoren van de toestellen die op de
buitenlijn zijn aangesloten, mogen bij
elkaar opgeteld niet hoger zijn dan 5.
Dit is het aansluitmaximum van de
buitenlijn. Als het aansluitmaximum
hoger is dan 5, is het mogelijk dat van
een of meer toestellen het belsignaal
niet meer functioneert. Dit probleem
kunt u oplossen met een huiscentrale
van KPN Telecom.

Huis- of bedrijfscentrale
Omdat de Valencia bij het bellen van
telefoonnummers gebruik maakt van
tonen, kunt u de Valencia alleen aan-
sluiten op huis- en bedrijfscentrales die
ook met tonen werken (toonkiezen).
U kunt de Valencia niet aansluiten op
centrales die met pulsen werken (puls-
kiezen). Raadpleeg ook de gebruiksaan-
wijzing van uw huis- of bedrijfscentrale.

Telefoneren
Als u de Valencia hebt aangesloten op
een huis- of bedrijfscentrale, moet u voor
het gewenste telefoonnummer het
nummer van de buitenlijn intoetsen.
Het nummer van de buitenlijn is meestal
0. Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing
van uw huis- of bedrijfscentrale.

Telefoonnummer herhalen
Als u de Valencia hebt aangesloten op
een huis- of bedrijfscentrale, kan het
gebeuren dat het herhalen van het laatst-

14
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gekozen telefoonnummer niet functio-
neert. U krijgt dan geen verbinding of
een verkeerde verbinding. Dit kunt u
voorkomen door na het intoetsen van
het nummer voor de buitenlijn een
kiestoonpauze in te voegen. Daarna
kunt u het telefoonnummer gewoon
herhalen met N.
1 Neem de hoorn op.
2 Toets het nummer van de buitenlijn

in (meestal 0).
3 Druk op N om een kiestoon

pauze in te voegen.
4 Toets het gewenste telefoon-

nummer in.
> Als de telefoon bezet is, kunt u het 

telefoonnummer later herhalen 
door de hoorn op te nemen, het 
nummer van de buitenlijn in te 
toetsen en vervolgens op N te 
drukken.

Nummergeheugen
Als u de Valencia hebt aangesloten op
een huis- of bedrijfscentrale, kan het
gebeuren dat het bellen van opgesla-
gen telefoonnummers niet functioneert.
U krijgt dan geen verbinding of een 
verkeerde verbinding. Dit kunt u voor-
komen door de telefoonnummers
opnieuw op te slaan. Programmeer
vóór elk telefoonnummer het nummer
van de buitenlijn en een kiestoonpauze.
Het nummer van de buitenlijn is
meestal 0. U kunt een kiestoonpauze
programmeren door op N te
drukken.

Wachtstand en doorverbinden
Voor de functies wachtstand en door-
verbinden maakt uw huis- of bedrijfs-
centrale gebruik van flashsignalen of
van aardsignalen. U kunt alleen gebruik
maken van deze functies als uw tele-
foon van dezelfde signalen gebruik
maakt als de centrale. Omdat de
Valencia gebruik maakt van flash-
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signalen, functioneert de Valencia
alleen in combinatie met een huis- of
bedrijfscentrale die ook met flash-
signalen werkt. Als uw centrale met
aardsignalen werkt, dan kunt u met de
Valencia geen gebruik maken van de
functies wachtstand en doorverbinden.
Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing
van uw huis- of bedrijfscentrale. Als uw
huis- of bedrijfscentrale met flash-
signalen werkt, kunt u de wachtstand
inschakelen en doorverbinden door op
R te drukken. Raadpleeg ook de
gebruiksaanwijzing van uw huis- of
bedrijfscentrale.



Tips bij problemen 

Onderhoud
U kunt de Valencia schoonmaken met
een enigszins vochtige of anti-statische
doek. Gebruik geen wrijfwas of andere
chemische middelen, omdat die het
materiaal kunnen aantasten.

Standaardinstellingen herstellen
Als u de telefoonstekker uit het tele-
foonstopcontact trekt, worden alle
instellingen teruggezet in de fabrieks-
instellingen. De telefoonnummers in
het nummergeheugen worden dan
gewist.

Problemen oplossen 
Controleer eerst of de handelingen
voor het gebruiksklaar maken van de
Valencia correct zijn uitgevoerd.

Problemen, mogelijke oorzaken en

oplossingen

Probleem De geluidsontvangst valt weg.

Oorzaak Er wordt met meer telefoons tegelijk 
getelefoneerd.

Oplossing Vervolg het gesprek met één telefoon.

Probleem Als u gebeld wordt, hoort u geen bel-

signaal of een te zacht belsignaal.

Oorzaak Het aansluitmaximum is overschreden.
Oplossing Beperk het aantal toestellen dat u op de 

buitenlijn hebt aangesloten of gebruik 
een huiscentrale van KPN Telecom
(zie ook pagina 14, Maximumaantal 
toestellen). 

Probleem Als u de hoorn opneemt, hoort u geen 

kiestoon.

Oorzaak De Valencia is niet goed aangesloten op 
het telefoonnet.

Oplossing Controleer de aansluitingen van het toe-
stelaansluitsnoer (zie ook pagina 8,
Valencia aansluiten op telefoonnet).
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Probleem U kunt niet bellen, maar de kiestoon is 

wel hoorbaar.

Oorzaak De Valencia is aangesloten op een puls-
centrale. De Valencia functioneert echter 
alleen in combinatie met een toon-
centrale (zie ook pagina 14, Huis- of 
bedrijfscentrale).

Oplossing Sluit de telefoon aan op een toon-
centrale. Raadpleeg ook de gebruiksaan-
wijzing van uw huis- of bedrijfscentrale.

Probleem U kunt geen telefoonnummers herhalen.

Oorzaak De Valencia is aangesloten op een huis-
of bedrijfscentrale.

Oplossing Toets bij het intoetsen van een telefoon-
nummer eerst het nummer van de
buitenlijn in, druk vervolgens op N
om een kiestoonpauze in te voegen en 
toets dan pas het telefoonnummer in
(zie ook pagina 14, Huis- of bedrijfs-
centrale).

Probleem U kunt geen geheugennummers bellen.

Oorzaak De Valencia is aangesloten op een huis-
of bedrijfscentrale.

Oplossing Sla het telefoonnummer opnieuw op en 
voeg voor het telefoonnummer het
nummer van de buitenlijn en eventueel 
een kiestoonpauze in (zie ook pagina 11,
Nummergeheugen).

Probleem U kunt de wachtstand niet inschakelen 

en niet doorverbinden.

Oorzaak De Valencia is aangesloten op een
centrale die met aardsignalen werkt.
De Valencia werkt niet met aardsignalen, 
maar met flashsignalen. 

Oplossing Sluit de Valencia aan op een huiscentrale
die met flashsignalen werkt (zie ook 
pagina 14, Huis- of bedrijfscentrale). 
Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing 
van uw huis- of bedrijfscentrale.

Als u het probleem niet kunt verhelpen,
kunt u bellen met de GebruikService
van KPN Telecom, telefoonnummer
0900-8642 (niet gratis). U kunt ook met
het toestel en de bijbehorende onder-
delen naar het verkooppunt gaan.
Neem het ingevulde garantiebewijs en
de aankoopbon mee als het toestel nog
onder de garantie valt. 
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Als u door een storing op de buitenlijn
niet kunt bellen of gebeld kunt worden,
kunt u via een andere telefoonaan-
sluiting bellen met 0800-0407 (gratis) of
naar Primafoon gaan.

Technische gegevens

Aansluitfactor 1,0
Afmetingen (lxbxh) 21,3 x 7,5 x 6,3 cm
Gewicht 350 gr
Kiesmethode toonkiezen
Nummergeheugen - max. 3 telefoon-

nummers onder 
geheugentoetsen
- max. 10 telefoon-
nummers op 
geheugenplaatsen
- max. 21 tekens 
per telefoon-
nummer

Nummerherhaling max. 31 tekens
Wachtstand flashsignalen
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Verkorte
gebruiksaanwijzing

Bellen en gebeld worden
- Bellen: hoorn opnemen, gewenste 

telefoonnummer.
- Verbinding verbreken: hoorn

neerleggen.
- Gebeld worden: hoorn opnemen.

Telefoneren: extra functies
- Laatstgekozen nummer herhalen: 

hoorn opnemen, N.
- Laatstgekozen telefoonnummer

wissen: hoorn opnemen, willekeurige
cijfertoets, hoorn neerleggen.

- Ontvangstvolume instellen: blauwe 
- en -regelaar aan de linkerkant 

van de hoorn.
- Volume belsignaal instellen: gele 

%%%-schakelaar aan de rechterkant 
van de hoorn.

- Toonritme belsignaal instellen: hoorn
opnemen, E, /, (langzaam: 3, 
normaal: 6, snel: 9), E, hoorn 
neerleggen.

- WisselGesprek: .

Nummergeheugen

Geheugentoetsen
- Telefoonnummer opslaan: hoorn 

opnemen,E, gewenste
geheugentoets ( - ), gewenste 
telefoonnummer, E, hoorn neer-
leggen.

- Opgeslagen telefoonnummer bellen: 
hoorn opnemen, gewenste
geheugentoets ( - ).

- Opgeslagen telefoonnummer wissen:
ander telefoonnummer opslaan 
onder geheugentoets.

M3M1

M3M1

R
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20



Geheugenplaatsen
- Telefoonnummer opslaan: hoorn 

opnemen, E, 8, gewenste 
geheugenplaats (0-9), gewenste
telefoonnummer, E, hoorn neer
leggen. 

- Opgeslagen telefoonnummer bellen: 
hoorn opnemen, 8, gewenste 
geheugenplaats (0-9).

- Opgeslagen telefoonnummer wissen:
ander telefoonnummer opslaan op 
geheugenplaats.

Huis- of bedrijfscentrale
- Wachtstand inschakelen en door-

verbinden: .
- Kiestoonpauze invoegen: N.

R
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Telediensten van
KPN Telecom

VoiceMail
VoiceMail is een antwoordapparaat in
het telefoonnet van KPN Telecom. Als u
uw VoiceMail hebt ingeschakeld, kunnen
bellers tijdens uw afwezigheid een
bericht inspreken. U kunt deze berichten
beluisteren door VoiceMail te bellen.
Met VoiceMail weet u altijd door wie u
gebeld bent tijdens uw afwezigheid.
VoiceMail aanvragen: 0842-333 bellen (gratis).

Direct doorschakelen
Met direct doorschakelen kunt u inko-
mende gesprekken automatisch laten
doorschakelen naar een ander telefoon-
nummer. Als iemand vervolgens uw
telefoonnummer belt, gaat niet uw 
telefoon over, maar de telefoon waar-
naar u hebt doorgeschakeld. Op deze
manier bent u ook bereikbaar wanneer
u zich op een ander adres bevindt.
Direct doorschakelen inschakelen: ?21? intoetsen,

gewenste telefoonnummer intoetsen, op / drukken.

Direct doorschakelen uitschakelen: /21/ intoet-

sen.

Doorschakelen bij geen gehoor
Met doorschakelen bij geen gehoor
kunt u inkomende gesprekken auto-
matisch laten doorschakelen naar een
ander telefoonnummer. De inkomende
gesprekken worden alleen door-
geschakeld wanneer u de telefoon niet
opneemt. Als iemand uw telefoon-
nummer belt en u de hoorn niet binnen
4 à 5 belsignalen opneemt, gaat de tele-
foon over waarnaar u hebt door-
geschakeld. Op deze manier kunnen
bellers altijd iemand bereiken.
Doorschakelen bij geen gehoor inschakelen:

?61? intoetsen, gewenste telefoonnummer

intoetsen, op / drukken. Doorschakelen bij geen

gehoor uitschakelen: /61/ intoetsen.



WisselGesprek
Als u een abonnement hebt op
WisselGesprek, kunt u tijdens een tele-
foongesprek een tweede telefoontje
aannemen. U kunt net zo vaak wisselen
tussen 2 gesprekspartners als u zelf
wilt. Met WisselGesprek bent u dus ook
bereikbaar wanneer u in gesprek bent.
WisselGesprek aanvragen: 0800-0402 bellen (gratis).

NummerWeergave
Als u een abonnement hebt op
NummerWeergave, kunt u zien door
wie u wordt gebeld voordat u de hoorn
opneemt. Het telefoonnummer van de
beller verschijnt in het display van uw
telefoon, zodat u zelf kunt bepalen of u
het gesprek wilt aannemen.
NummerWeergave aanvragen: 0800-0429 bellen 

(gratis).

TeleGeheugen
Met TeleGeheugen kunt u een bericht
inspreken voor uzelf. Op het tijdstip dat
u zelf hebt ingesteld, wordt u gebeld
met uw eigen bericht. Op deze manier
kunt u nooit meer iets vergeten.
TeleGeheugen inschakelen: 0900-9366 bellen (niet

gratis).

TeleBericht
Met TeleBericht kunt u een bericht
inspreken voor een tot 11 personen.
Op deze manier hoeft u nooit meer
11 personen apart te bellen met het-
zelfde bericht en kunt u ook een bericht
voor iemand achterlaten die niet thuis is.
TeleBericht inschakelen: 0900-9303 bellen (niet 

gratis).

TeleWekker
Met TeleWekker kunt u uzelf laten wek-
ken door de telefoon op het tijdstip dat
u zelf hebt ingesteld. Op deze manier
kunt u zich nooit meer verslapen.
TeleWekker inschakelen:  0900-9266 bellen (niet 

gratis).
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8,1 cm

Boormal

Bovenzijde wandhouder
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