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Inleiding

Inleiding

Talk&surf is PC-software voor de Vox Chicago 390 ISDN.
Dit basisstation bespaart u de aankoop van een extra ISDN PC-adapter. U kunt:

e met uw PC op een gemakkelijke manier een verbinding tot stand brengen
en het gesprek vervolgens mobiel voortzetten. Hiervoor hebt u een TAPI-
applicatie nodig;

e via het ISDN-netwerk en de Vox Chicago 390 ISDN een verbinding tot stand
brengen tussen de PC en het Internet;

e gelijktijdig telefoneren en internetten.

De CD-rom bevat de volgende programma’s:
Talk&surf

e Installatieprogramma

e Elektronische installatiehandleiding en checklist
e Downloadprogramma voor het updaten van de Vox Chicago 390 ISDN
Vox Chicago 390 ISDN

e Elektronische gebruiksaanwijzing

e Vox Chicago 390 ISDN-firmware

Overige programma’s

e Adobe Acrobat Reader

e Microsoft Internet Explorer

e Netscape Communicator



Veiligheidsvoorschriften

A Veiligheidsvoorschriften

e Gebruik voor de aansluiting van de Vox Chicago 390 ISDN op de PC uitslui-
tend de meegeleverde USB-Kabel.

o Installeer of verwijder de USB-kabel nooit tijdens onweer wegens het ge-
vaar van blikseminslag.

e Draag de PC-Software Talk&surf alleen samen met de gebruiksaanwijzing
over aan derden.

e Als uhet apparaat aan het einde van de gebruikstijd wilt weggooien, doe dat
dan op een milieuvriendelijke manier, overeenkomstig de wettelijke bepalin-
gen.

i Over de datacommunicatie via de Vox Chicago 390 ISDN:

Als u de Vox Chicago 390 ISDN voor datacommunicatie (bijv. op het
Internet) gebruikt en er een softwarestoring optreedt in de PC (bijv.
een vastlopend besturingssysteem of een programmafout) kan het in
uitzonderlijke gevallen voorkomen dat de dataverbinding via de Vox
Chicago 390 ISDN niet wordt verbroken door de Talk&surf-software.
Het bezet houden van een ISDN-netlijn brengt kosten met zich mee.
Daarom kunt u in een dergelijke situatie beter de toepassing Talk&surf
geheel beéindigen en de ISDN-kabel ca. 20 seconden uit de Vox
Chicago 390 ISDN verwijderen. De verbinding wordt dan in ieder
geval verbroken. Zodra u de softwarestoring op de PC hebt verholpen,
plaatst u de ISDN-kabel terug, start u Talk&surf weer op en brengt u
een nieuwe verbinding tot stand.




Installatievoorwaarden

Installatievoorwaarden

e |IBM-compatibele PC, minimaal Pentium met 64 MB RAM-geheugen
e Windows-compatibele grafische kaart
e Bij gebruik van Windows 98: een vrije USB-poort

e Microsoft Windows 98

e Ongeveer 10 MB vrije schijfruimte (afhankelijk van de geinstalleerde andere
software, bijv. Internet-browser

e CD-rom-station

e Een gebruiksklare Vox Chicago 390 ISDN

Ingebruikname

PC met basisstation verbinden
U kunt de PC via de USB-kabel aansluiten op de Vox Chicago 390 ISDN.

Voorwaarden:
Aansluiting Besturingssysteem Poort op de PC
Via USB-kabel Windows 98 USB




Ingebruikname

PC aansluiten via de USB-kabel

USB-kabel

Schakel de PC in.
Plaats de Talk&surf-CD in de CD-rom-drive.

Verbind de USB-aansluiting aan de onderzijde van de Vox Chicago 390 ISDN
met de USB-poort van uw PC met behulp van de meegeleverde USB-kabel.

Op het beeldscherm verschijnt de Hardware Assistent. Klik tweemaal op
Volgende.

Als u de bron voor de driver moet invoeren, geeft u de hoofddirectory van de
Talk&surf-CD aan (CD-rom-station) en klik op Volgende.

USB-Driver SMNSUSB Driver Vox Chicago 390 ISDN wordt geinstalleerd.
Klik op Voltooien.

Door de vraag Wilt u de computer opnieuw opstarten? met Ja te bevestigen,
wordt Windows opnieuw opgestart.
U kunt nu de Talk&surf-software installeren.



Ingebruikname

Installatie van de Talk&surf software
Hier wordt de installatie voor Windows 98 beschreven.
Plaats de Talk&surf-CD-rom in de CD-rom-drive.

Klik achtereenvolgens op: |#isat| — Uitvoeren — Bladeren —
CD-rom-drive — Bestand SETURBAT - OK.

Kies Setup-taal. Selecteer de taal en klik op OK.
Het welkomvenster wordt geopend.
Klik op Volgende.

Welkom x|

‘welk.om in het talk&surf Installatieprogramma. Dit
programma zal talksurf op uw computer inztalleren.

Het iz ten zeerste aanbevolen dat u alle ‘Windows programma's
afsluit, voordat w dit installatieprogramma gebruikt.

Klik. op Annuleren om de installatie ke verlaten en sluit vervolgens
alle open programma’s af. Klik op Yolgende om verder te gaan.

WAARSCHUWING: Dit programma is auteursrechtelijk,
bezchermd.

Onrechtmatige verveelvoudiging of distibutie van dit programma
of een gedeelte ervan iz verboden en strafbaar, en zal met alle
beschikbare juridizche middelen warden bestreden.

Anruleren |

De software wordt op de PC geinstalleerd. Daarbij wordt er een extra COM-
poort geinstalleerd. Daarover wordt u in een separaat venster geinformeerd.

Informatie E

extra COM-poort geinstalleerd. Deze moet u bij het definigren

@ Woor het gebruik van de Internet-toegang via het SDM-apparaat is een
vanh de toegang aangeven.

Com-poort; COM3

Noteer de naam van deze poort. Die hebt u later weer nodig bij het
installeren van de Internet-toegang.

Klik op OK.

n Er wordt een dialoogvenster geopend, waarin u de poort definieert via welke
de Vox Chicago 390 ISDN op de PC is aangesloten:




Ingebruikname

Interface zelection
COM1 -
J Cancel |

Selecteer de USB-poort en klik op OK.

Het dialoogvenster DECT/ISDN TAPI configureren wordt geopend. Daarin geeft
u aan, welke handset u aan de PC wilt koppelen.

DECT/ISDN TAPI setting \ E
LConnected: I Wou Chicago 390 15D 114
Internal subscrib ted to PC: 1 j Cancel |

Interface. .. |

[~ Record communication [PGSCOMM._LOG)
I~ Record TAPI log [PGSTAPLLOG) Wergion 1.0

n U legt hier het toestelnummer vast dat is gekoppeld aan de PC. Via dit toestel
kunt u een gesprek voeren, dat u via een TAPIl-applicatie bijvoorbeeld MS-Out-
look hebt gestart.

face" en is een door meerdere fabrikanten ondersteunde interface tus-

i‘ TAPI is de afkorting van "Telephony Application Programming Inter-
sen de pc en een telefoontoestel.

Standaard is het interne nummer 11 ingesteld, maar u kunt in principe ook elk
ander aangemeld toestel kiezen.

BB} Kiik op OK, om de configuratie af te sluiten.
I} Kk op afsluiten, om de installatie te bedindigen.

Setup is voltooid

Setup iz klaar met het kopigren van bestanden naar uw
compLiter.

“oordat u het programma kunt gebruiken, dient u eerst Windows
of uw computer ophieuw te starten.

@ Ja_ il vl mijn computer nu opnieuy opstarten

€ Mee, ik start min computer later pas op.

Wenaijder alle diskettes uit de stations en klik daama op
Woltooien om Setup te voltooien.

< Yonae I Yoltooien I

De computer wordt opnieuw opgestart.




Ingebruikname

Software deinstalleren

Kies achtereenvolgens: [#swn| _ Instellingen - Configuratiescherm —
symbool Software - tabblad Installeren en verwijderen — software-item
Talk&surf — knop Toevoegen/Verwijderen...

Internet-toegang definiéren
Met de installatie van de Talk&surf-driver wordt de PC voorbereid op Internet-
toegang.

De eigenlijke toegang verloopt via een door u gekozen Internet-provider, die de
betreffende toegangsgegevens ter beschikking stelt.
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Vox Chicago 390 ISDN update

In dit hoofdstuk wordt uitgelegd hoe u een nieuwe firmware-versie voor de Vox
Chicago 390 ISDN van het Internet kunt downloaden (indien beschikbaar) en
vervolgens op het basisstation installeren. Met deze functie kunt u uw basis-
station desgewenst uitrusten met nieuwe functies, zodra die op Internet be-
schikbaar zijn.

Software-bestanden downloaden

Kijk voor meer informatie over de Vox Chicago 390 ISDN op de Internetsite van
de Gebruikservice van KPN Telecom. Het adres is:

www.kpn.com trefwoord gebruikservice

Eventuele nieuwe firmware wordt nier beschikbaar gesteld.

Om bestanden voor de Vox Chicago 390 ISDN te kunnen downloaden, moet er
een Internet-browser op uw PC geinstalleerd zijn en moet u toegang hebben
tot het Internet.

Het installeren van een nieuwe firmwareversie op de Vox Chicago 390
ISDN verloopt altijd via de USB-poort en is dus alleen mogelijk met
Windows 98.

Start de Internet-browser.

Sla de nieuwe firmware-versie van de Vox Chicago 390 ISDN op uw harde schijf
op.

Dubbelklik op het zelf uitpakkende EXE-bestand en volg de instructies in het
readme.txt-bestand.

Voorbeeld van een update

De nieuwe firmware-versie wordt op de Vox Chicago 390 ISDN geinstalleerd
via het programma UPDATE.EXE dat van Internet wordt gedownload.

Start het bestand UPDATE.EXE.

Het programma controleert of er een Vox Chicago 390 ISDN aangesloten is en
detecteert de firmware-versie. Nadat het basisstation gevonden is en de firm-
ware-versie is gedetecteerd, verschijnt er een dialoogvenster voor het installe-
ren van de firmware.

Klik op OK. De nieuwe firmware wordt op de Vox Chicago 390 ISDN geinstal-
leerd.

Klik op I, om het update-programma te beéindigen.



Elektronische gebruiksaanwijzing

Elektronische gebruiksaanwij-
zZing

Om de op de CD-rom meegeleverde elektronische gebruiksaanwijzing in PDF-
formaat te kunnen bekijken en uit te printen, hebt u Adobe Acrobat nodig:
Addon\Nederlands\Acrobat.

Uitvoerige documentatie in PDF-formaat

Op uw CD-rom staan de volgende uitvoerige handleidingen:
e gebruiksaanwijzing Vox Chicago 390 ISDN

¢ installatiehandleiding Talk&surf

Installatie van Adobe Acrobat Reader
Plaats de Talk&surf-CD-rom in de CD-rom-drive.

Klik achtereenvolgens op
rom-drive.

Start in de directory Addon\Nederlands\Acrobat het EXE-bestand en bevestig
met OK.
De installatie van Acrobat Reader begint.

Volg de aanwijzingen op het beeldscherm.

- Uitvoeren - Bladeren en selecteer de CD-

Uitprinten van de gebruiksaanwijzing in PDF-formaat
Plaats de Talk&surf-CD-rom in de CD-rom-drive.

Start Adobe Acrobat Reader.

Open het PDF-bestand op de CD-rom.

Start het afdrukken met Bestand — Afdrukken.

1
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Tips bij problemen

Als de Vox Chicago 390 ISDN of de Talk&surf PC-software niet goed functio-
neert en u kunt de storing niet zelf verhelpen, neemt u dan contact op met het
gratis servicenummer van KPN Telecom, 0800-0407.

U moet hierbij informatie over uw PC-configuratie bij de hand hebben. In de do-
cumentatie van uw PC kunt u lezen hoe u informatie over uw PC-configuratie
kunt opzoeken. U kunt ook contact opnemen met de leverancier van uw PC.

U kunt ook met het toestel en de bijbehorende onderdelen naar het verkoop-
punt gaan. Neem het ingevulde garantiebewijs mee als het toestel nog onder
de garantie valt. Neem ook uw eventuele servicecontact mee.

Mocht u na het lezen van deze gebruiksaanwijzing nog vragen hebben over de
Vox Chicago 390 ISDN, dan kunt u de Internet-site van de GebruikService van
KPN Telecom raadplegen. Het adres is:

www.kpn.com trefwoord gebruikservice

U kunt de GebruikService ook bereiken via telefoonnummer 0900-8642 (niet
gratis).
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Copyright

Dit is een uitgave van KPN Telecom BV, september 2000, © KPN NV.

Niets in deze uitgave mag worden vermenigvuldigd zonder toestemming van
KPN Telecom.

KPN Telecom behoudt zich het recht voor wijzigingen aan te brengen zonder
voorafgaand bericht. KPN Telecom kan niet aansprakelijk worden gesteld voor
schade of letsel die het gevolg is van verkeerd gebruik of gebruik dat niet ove-
reenstemt met de instructies in deze gebruiksaanwijzing.

De producten en diensten die zijn aangeduid met ©, zijn geregistreerde mer-
ken van KPN NV.

(€ 0682

De Vox Chicago 390 ISDN en de Talk&surf-software voldoen aan de bepalingen
van de Richtlijn voor Radio-apparatuur en Randapparatuur (1999/5/EG). Deze
verklaring van overeenstemming is gebaseerd op bijlage V van de Richtlijn.

De Vox Chicago 390 ISDN is geschikt bevonden voor samenwerking met net-
werken met de volgende identificaties: digitale ISDN2 aansluiting van KPN.

Garantie

De garantievoorwaarden staan op het garantiebewijs dat u bij aankoop hebt
ontvangen. Op de Vox Chicago 390 ISDN zijn de Algemene Voorwaarden van
KPN Telecom voor Verkoop van toepassing. Deze voorwaarden zijn gratis ver-
krijgbaar bij Business Center.
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