
 

 

 

 

 
Tarieven  
KPN eHerkenningsmiddelen en machtigingen 
KPN biedt voor diverse betrouwbaardheidsniveaus een eHerkenningsmiddel met keuze uit verschillende soorten 
machtigingen. Zodra u beschikt u over een eHerkenningsmiddel kunt u er verschillende soorten machtigingen aan 
toevoegen: 

Standaard: Gemachtigde personen kunnen namens uw organisatie inloggen bij dienstaanbieders. 
Beheerder: Gemachtigde personen kunnen inloggen op de machtigingenbeheermodule van KPN. 
Keten:        Gemachtigde personen kunnen namens een andere organisatie inloggen bij dienstaanbieders; u treedt op 

als ‘intermediair’. 
 

Per soort machtiging kunt u kiezen uit een bundel machtigingen (machtigingen per dienst) of een ‘ster’-Machtiging (een 
machtiging voor alle diensten).  

 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                 Alle genoemde tarieven zijn exclusief BTW 

Dit product kan enkel als gebruiker besteld worden vanuit het User Portal. 

U dient in bezit te zijn van een middel op (minimaal) het niveau van de machtiging. 
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Standaardmachtigingen  1 jaar  3 jaar  5 jaar  

eHerkenningsmiddel niveau 2+ 
(inclusief gratis bundel machtigingen) 

 
€  20,00 

 
€  50,00 

 
€  70,00 Bestellen 

eHerkenningsmiddel niveau 3 
(inclusief gratis bundel machtigingen) 

 
€  45,00 

 
€ 100,00 

 
€ 150,00 Bestellen 

eHerkenningsmiddel niveau 4 
(inclusief gratis bundel machtigingen) 

 
€   55,00 

 
€ 110,00 

 
€ 160,00 Bestellen 

eHerkenningsmiddel zonder KVK 
(inclusief kosten identificatie en validatie) 

 
€ 105,00  € 160,00  € 210,00  

Bundel machtigingen of een ‘ster’- 
machtiging op niveau 2+ 

 
€  10,00 

 
€  15,00 

 
€  20,00 

 

Bundel machtigingen of een ‘ster’- 
machtiging op niveau 3 

 
€  15,00 

 
€  20,00 

 
€  25,00 

 

Bundel machtigingen of een ‘ster’- 
machtiging op niveau 4 

 

 
€  30,00 

 
€  70,00 

 
€  95,00 

 

 

https://up.eherkenning.kpn.com/up/
http://kpn.com/eHerkenning
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=40
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=30
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=25
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=25
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=30
https://up.eherkenning.kpn.com/aanvragen/Niveau4.aspx


 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
machtiging op niveau 4 

 

Dit product kan enkel als gebruiker besteld worden vanuit het User Portal. 

U dient in bezit te zijn van een middel op (minimaal) het niveau van de machtiging. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
of een ‘ster’-machtiging op niveau 3 

 

¹ Bedoeld voor organisaties die als intermediair optreden. Dit product kan alleen worden besteld door een machtigingenbeheerder vanuit het User Portal. 

² Bedoeld voor organisaties die aan een andere organisatie (‘intermediair’) een machtigen willen verlenen. U heeft zelf geen eHerkenningmiddel nodig 
om deze machtiging aan te vragen. Heeft u al een eHerkenningsmiddel op het (minimaal) het niveau van de aan te vragen ketenmachtiging, dan kunt de 
aanvraag starten vanuit het User Portal. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

aan je middel niveau eH4 

 

Uitgeschreven organisatie  1 jaar   

eHerkenningsmiddel niveau 3                              € 35,45                                                  Bestellen 

 

Alle genoemde tarieven zijn exclusief BTW. 

  

 
 
  

kpn.com/eHerkenning             Tarieven april 2025  2

KvK  
1 jaar 

 
3 jaars 

 
5 jaars 

Extra KvK (bedrijf) toevoegen 
aan je middel niveau eH2+ 

 

€ 10,00 
 

€ 25,00 
 

€ 35,00 

Extra KvK (bedrijf) toevoegen 
aan je middel niveau eH3 

 

€ 22,50 
 

€ 50,00 
 

€ 75,00 

Extra KvK (bedrijf) toevoegen  
€ 27,50 

 
€ 55,00 

 
€ 80,00 

 

Beheerdersmachtigingen  
1 jaar 

 
3 jaars 

 
5 jaars 

 

eHerkenningsmiddel niveau 2+ 
(inclusief gratis bundel machtigingen) 

 

€ 20,00 
 

€   50,00 
 

€   70,00 
 

Bestellen 

eHerkenningsmiddel niveau 3 
(inclusief gratis bundel machtigingen) 

 

€ 45,00 
 

€ 100,00 
 

€ 150,00 Bestellen 

eHerkenningsmiddel niveau 4 
(inclusief gratis bundel machtigingen) 

 

€ 55,00 
 

€ 110,00 
 

€ 160,00 
 

Bestellen 

 
Bundel machtigingen of een ‘ster’- 
machtiging op niveau 2+ 

  

 
€ 10,00 

  

 
€ 15,00 

  

 
€ 20,00 

 

Bundel machtigingen of een ‘ster’- 
machtiging op niveau 3 

 

€ 15,00 
 

€ 20,00 
 

€ 25,00 
 

Bundel machtigingen of een ‘ster’-  
€ 30,00 

 
€ 70,00 

 
€ 95,00 

 

 

Ketenmachtigingen  
1 jaar 

 
3 jaars 

 
5 jaars 

 

¹ eHerkenningsmiddel niveau 3 
 

€ 45,00 
 
€ 100,00 

 
€ 150,00 

 

¹ Bundel ketenmachtigingen-medewerker 
of een ‘ster’-machtiging op niveau 3 

 

€ 25,00 
 

€  35,00 
 

€  45,00 
 

² Bundel ketenmachtigingen-organisatie  
€ 30,00 

 
€  70,00 

 
€  95,00 Bestellen 

 

https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/email
https://up.eherkenning.kpn.com/up/
https://up.eherkenning.kpn.com/up/
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/predefined/NewMeansSpecialCases
http://kpn.com/eHerkenning
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=25
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=40
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=30
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=25
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/Email?authenticationLevel=30
https://up.eherkenning.kpn.com/aanvragen/Niveau4MachtigingBeheerder.aspx
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/email
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/email


 
 
 
 
 
 
 

 
niveau 4 

 

Wijzigen van het mobiele telefoonnummer      € 20,00, inclusief € 10,00 voor de verplichte identificatie (Stelselafspraken)  

Bij verlies via KPN servicedesk                       (zelf wijzigen als je nog beschikt over het oude mobiel nummer doe je via deze link)  

     Upgrades kunnen worden aangevraagd door een gebruiker of een machtigingenbeheerder vanuit het User Portal. 

 
Bijzondere aanvragen Eenmalig 

 

Spoedprocedure (per aanvraag) € 50,00 
 

toevoegen eIDAS uitgaand (per aanvraag) € 35,00, exclusief optioneel € 10,00 voor identificatie 
 

eHerkenningsmiddel Belastingdienst € 45,45 per 2 jaar, inclusief € 10,00 voor identificatie                           bestellen        
 

Alle genoemde tarieven zijn exclusief BTW 

 
Middelen en machtigingen voorwaarden 
Machtiging: Het niveau van een machtiging kan niet hoger zijn dan het niveau van het eHerkenningsmiddel waaraan de 
machtiging wordt gekoppeld. 
‘Ster’-machtiging: Dit is een machtiging voor alle diensten van alle dienstaanbieders op maximaal het niveau van de 
machtiging. Bundels: Een machtiging in een bundel heeft betrekking op een machtiging voor één specifieke dienst op één 
niveau. Een bundel ‘standaardmachtigingen’ bevat maximaal 10 machtigingen; een bundel ‘beheerdersmachtigingen’ bevat 
maximaal 10 machtigingen; een bundel ‘ketenmachtigingen medewerker’ bevat maximaal 10 machtigingen; een bundel 
‘ketenmachtigingen organisatie’ bevat maximaal 10 machtigingen. 
eH4: Voor het aanvragen van een eHerkenningsmiddel op niveau 4, dient de medewerker voor wie het middel wordt 
aangevraagd in bezit te zijn van een persoons- of beroepsgebonden PKIoverheid-certificaat op basis van een smart card of 
USB-token. Meer informatie over certificaten vindt u op PKI-certificaten | KPN Zakelijk. 

 

Aanvullende voorwaarden 
Tarieven: Alle genoemde tarieven zijn exclusief BTW. (Tarief)wijzigingen en zet/drukfouten voorbehouden. 
Genoemde tarieven gelden voor de gekozen looptijd (maximaal 5 jaar) en worden in één keer in rekening gebracht. 
Controle identiteit: In de volgende gevallen worden aanvullende kosten in rekening gebracht voor controle van de 
identiteit van de persoon voor wie een eHerkenningsmiddel wordt aangevraagd: 
Eenmalig € 15,00 bij aanschaf, verlenging van een eHerkenningsmiddel op niveau 4 of bij het upgraden van een 
eHerkenningsmiddel naar niveau 4. 
Eenmalig € 10,00 bij aanschaf, verlenging van een eHerkenningsmiddel op niveau 3 of bij het upgraden van een 
eHerkenningsmiddel naar niveau 3, 
• Indien het eHerkenningsmiddel bestemd is voor een bevoegd vertegenwoordiger of 
• Indien het eHerkenningsmiddel bestemd is voor een persoon die niet in (loon)dienst is bij de organisatie die het 

eHerkenningsmiddel aanvraagt. 
 
 

Business partners  
Voor het uitvoeren van de (digitale en fysieke) identificaties werken wij samen met AMP Groep. 
KPN heeft de financiële administratie van eHerkenning uitbesteed aan Cannock. Op de factuur staat de naam Stichting Beheer Derdengelden 
Cannock Outsourcing. Meer informatie kan je vinden onder veelgestelde vragen op eHerkenning Service | KPN Zakelijk. 

 

 
 

kpn.com/eHerkenning                Tarieven april 2025  3 

A
D

-2
0

8
81

/4
-2

3/
K

R
E

 

Extra opties   1 jaar  3 jaars  5 jaars 

Upgraden huidig eHerkenningsmiddel 
naar niveau 2+ 

 
€   5,00 

 
€ 10,00 

 
€  20,00 

Upgraden huidig eHerkenningsmiddel 
naar niveau 3 

 
€ 20,00  € 65,00  €  95,00 

Upgraden huidig eHerkenningsmiddel naar  
€ 35,00  € 95,00  € 125,00 

 
 

https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/email
https://up.eherkenning.kpn.com/up/UserEdit/PhoneNumber
https://up.eherkenning.kpn.com/up/
https://up.eherkenning.kpn.com/registratie/predefined/belastingdienst
https://www.kpn.com/zakelijk/pki-certificaten
https://www.kpn.com/zakelijk/eherkenning/service?campaignid=ps:s=go:t=ZakelijkAdwords:c=KPN+Z+-+MKB+-+Sbrd+-+eHerkenning:d=eHerkenning:co=kpn+eherkenning:id=71700000042322953:f1=kpn+eherkenning:f2=p:&gad_source=1&gclid=EAIaIQobChMIzOCJ3vjwjAMVJ6GDBx2MSyVREAAYASAAEgIPqPD_BwE&gclsrc=aw.ds
http://kpn.com/eHerkenning

